Dyson csatlakoztatott termékekre vonatkozé adatkezelési
tajéekoztato

A Dysonnal elkotelezettek vagyunk adatai védelme és felel6s kezelése
mellett. A legjobb technolégiak és éilmények biztositasahoz adatokat
gyujtiink a MyDyson alkalmazason és csatlakoztatott termékeinken
keresztll. Ez a csatlakoztatott termékekre vonatkozé adatkezelési
tajékoztatd ismerteti a Dyson csatlakoztatott termékei és a MyDyson
alkalmazas altal generalt, gyUjtott, felhasznalt és megosztott adatok
tipusait. Amikor ez a tajékoztaté a "Dyson," "mi," "minket," vagy "miénk,"
kifejezésekre hivatkozik, az az On orszdgaban a MyDyson alkalmazést és a
csatlakoztatott termékeket biztositd Dyson Group-vallalatot vagy
-vallalatokat jelenti.

A Dyson személyes adatainak gyUjtésére, felhaszndaldsara és védelmére
vonatkozo tovabbi informacidkért tekintse meg a Dyson globalis
adatvédelmi szabalyzatat. Ezt a tajékoztatét a globalis adatvédelmi
szabalyzattal egyutt kell olvasni, amely tovabbi részleteket tartalmaz
adatvédelmi jogairdl és azok gyakorlasanak maodjardl.

Kapcsolatfelvétel

A helyi kapcsolattartasi oldalon talal informaciot arrél, hogy a Dyson
Group mely véllalata vagy véllalatai felelnek elsésorban az Onnel
kapcsolatban gyUjtott személyes adatokért, valamint arrél, hogyan Iéphet
veluk kapcsolatba.

1. Gyijtott vagy generalt adatok

Az On Dyson csatlakoztatott termékei és a MyDyson alkalmazas altal
gyUjtott és generdlt adatok féként az alabbi kategdriak egyikébe
tartoznak. Azokat az adatokat gyljtjuk, amelyek szikségesek termékei
megfelel6 miikodéséhez, hasznalatuk témogatasahoz és iddvel torténd
fejlesztésukhoz.

e Csatlakoztatott termékekbdl:

o Erzékel8adatok: A készllék érzékeldi altal generalt
informacidk, példaul a levegdmindség, a por- vagy
részecskeszint, a paratartalom, a h6mérséklet, a viztartaly
allapota, a készllék tevékenységei (pl. aktivalt I[égaramok), a
készUlék allapota, valamint navigacids vagy térképezési
adatok.
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o Fogydeszkdzokre vonatkozdé adatok: Szlré élettartama,
akkumulator toltottségi szintje, patronhasznalat, kefefej
élettartama.

o Hiba- és hibaelharitasi adatok: A termékhibakra vonatkozé
adatok, beleértve a hibakddokat, a hibak leirdsat és az
ondiagnosztikai naplékat.

o Hasznalati adatok: Be- és kikapcsolasi idépontok, hasznalat
idétartama, kivalasztott készulékbeallitdsok/Gzemmaddok,
tisztitdsi munkamenetek adatai.

o Akkumulatorkezelési adatok: Toltési allapot, akkumulator
toltottségi szintje, becsult hatralévd Gzemidd vagy alacsony
toltottségre figyelmeztetd jelzések.

o Személyre szabasi adatok: Nyelvi beallitdsok vagy a
csatlakoztatott terméken belll bedllitott egyéb preferenciak.

« A MyDyson alkalmazasbol:

o Személyre szabdasi adatok: Felhasznaléi profilok, mentett
Utemezések, tisztitasi rutinok és az alkalmazasban beallitott
preferenciak.

o Hasznalati adatok: Felhasznaldi interakcidk az alkalmazasban,
termékregisztraciés adatok és az alkalmazasfunkciék
haszndlata.

o Alkalmazéasdiagnosztika: Osszeomlasi naplék, hibajelentések,
eszkdézkompatibilitas.

o Csatlakoztatott termékadatok: A készilék allapota, hasznalati
informaciok, karbantartasi riasztasok, hibaértesitések vagy
érzékelb6adatok.

« Formatum: Az adatokat strukturalt digitalis formatumokban,
példaul CSV-ben taroljuk.

« Mennyiség: Az adatok mennyisége termékenként, funkciénként és
felhasznaldi tevékenységenként valtozik, és a mikédéshez,
tamogatashoz és személyre szabashoz sziikséges mértékre
korlatozadik.

3. Az adatgyiijtés gyakorisaga



« Csatlakoztatott termékek:

o Egyes adatok, példaul az érzékelbleolvasasok és a készilék
allapota, a készllék hasznalata kozben folyamatosan vagy
valés idében keletkeznek és tovabbitédnak.

o Mas adatokat rendszeres id6kdzonként, illetve meghatarozott
felhasznaléi mlveletek vagy események soran naplézunk,
példaul tisztitasi ciklus inditasakor vagy hiba bejelentésekor.

o Bizonyos adatokat kizarélag akkor gyujtiink és hozunk létre
folyamatosan vagy valds idében, ha a felhasznalé aktivan
engedélyezte a termékhez kapcsolédd adott funkcidkat.

« MyDyson alkalmazas:

o Az adatok valds idében frissulnek, amikor az alkalmazas
funkcidit hasznalja, vagy szinkronizal a csatlakoztatott
készUlékkel.

o A kézi bevitelek, példaul a profilfrissitések vagy az Utemezés
maodositasai, azonnal rogzilnek az alkalmazasban.

4. Adattarolas és adatmegorzés
o Csatlakoztatott termékek:

o Bizonyos mukoédési adatokat helyben, a készlléken
tarolunk.

o Az adatokat a Dyson felhdszervereire tovabbithatjuk
szervizelés, tdmogatas vagy termékfejlesztés céljabol.

« MyDyson alkalmazas:

o Az alkalmazas biztonsagosan szinkronizalja készllékei adatait
a Dyson felhdjével tavoli hozzaférés, személyre szabott
bedllitadsok és hibaelharitas céljabdl.
« Megorzési idészak: Az adatokat addig 6rizzik meg, ameddig az a
csatlakoztatott készlilékei és a MyDyson alkalmazas funkcidinak

biztositasahoz és tdmogatasahoz szikséges, illetve ameddig azt
jogszabaly eldirja.

5. Az adatokhoz valdé hozzaférés, lekérés és torlés



On jogosult hozzaférni a csatlakoztatott terméke altal 1étrehozott
adatokhoz, és hasznalni azokat. Amennyiben az adatok rendelkezésre
allnak, lehetdség szerint strukturalt, dltaldnosan hasznalt és géppel
olvashatd formatumban biztositjuk 6ket. Kérheti, hogy ezeket az adatokat
dijmentesen megosszuk egy On &ltal kivalasztott harmadik féllel.
Biztositjuk, hogy a hozzaférés egyértelmd, érthetd és biztonsagos legyen,
és hogy miszaki vagy szerz6déses akadalyok ne korladtozzék az On jogait.

« Csatlakoztatott termékek:

Bizonyos adatok, példaul a szlré allapota és a hasznalati
informacidk, ahol rendelkezésre all, kozvetlenll a készlulék
kijelz6jén is megtekinthetdk, és a MyDyson alkalmazason
keresztul is elérhetdk.

A Dyson &ltal gyUjtott és fogadott adatokhoz adat-hozzaférési
kérelem benyujtasaval férhet hozza az alkalmazason beldli
funkcié hasznalataval, vagy a Dyson privacy@dyson.com
cimen torténé megkeresésével.

« MyDyson alkalmazas:

Csatlakoztatott termékeihez és alkalmazasadataihoz az
alkalmazéas Fidk-/Adatkezelési bedllitdsaiban férhet hozza.

6. Ki hasznalja az adatokat és milyen célbdl

« Csatlakoztatott termékek:

A Dyson a csatlakoztatott termékeibdl szarmaz6 adatokat
készuléke mikodtetésére, karbantartasara és frissitésére,
személyre szabott tdmogatas nydjtasara, valamint a
termékteljesitmény javitdsara haszndlja. Egyes piacokon a
Dyson meghatarozott adatokat, példaul hasznalati
informacidkat, olyan kulsd partnerekkel is megoszthat, akik a
neviunkben javitasi és karbantartasi szolgaltatasokat
nyujtanak.

« MyDyson alkalmazas:

A Dyson a MyDyson alkalmazasbdl szarmazé adatokat az
alkalmazasélmény személyre szabdasara, hasznos tippek
nyujtasara, termékregisztracié engedélyezésére és
szoftverfrissitések biztositasara hasznalja.

A Dyson megbizhatdé kilsé partnerekkel miikodik egyutt
szolgaltatasok nyujtasa érdekében, példaul
felhdszolgaltatdékat, mint az Amazon Web Services és a Google
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Cloud, haszndlja fiok- és bejelentkezési adatainak biztonsagos
tarolasara.

» Az alkalmazason keresztll kezelt kifejezett hozzajarulasaval
bizonyos adatokat kizarélag jévahagyott célokra oszthatunk
meg megbizhaté harmadik felekkel. Példaul amikor az
alkalmazast hangalapu asszisztenshez, példaul Amazon
Alexahoz, Google Home-hoz vagy Apple Sirihez csatlakoztatja.
Az alkalmazas bedllitdsaiban barmikor engedélyezheti vagy
visszavonhatja a harmadik felekkel tortén6 adatmegosztas
engedélyét.

« A Dyson nem értékesiti a csatlakoztatott termékekbdl vagy a
MyDyson alkalmazasbél szarmazdé adatait harmadik feleknek.

8. Eszkalaciod és panaszok

Ha aggalyai vannak a csatlakoztatott Dyson termékébdl vagy a
MyDyson alkalmazasbdél szarmazé adatok kezelésével kapcsolatban,
Iépjen kapcsolatba vellink a privacy@dyson.com cimen, vagy
haszndlja az alkalmazasban, illetve a Dyson webhelyén elérhetd
tamogatasi lehetdségeket.

Kapcsolatba |éphet tovabba az On orszagéban a csatlakoztatott
adatok hasznalataval kapcsolatos panaszok kezeléséért felel@s
szabalyozo6 hatdésaggal is.
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