Oznameni o udajich z pfipojenych produkti Dyson

Ve spolecnosti Dyson dbame na ochranu vasich informaci a zajistujeme,
aby s nimi bylo naklddano zodpovédné. Abychom mohli poskytovat
nejlepsi technologie a uzivatelské zkusenosti, shromazdujeme Udaje
prostrednictvim aplikace MyDyson a nasich pripojenych produktd. Toto
oznameni o Udajich z pripojenych produktl vysvétluje, jaké typy Gdajl
jsou generovany, shromazdovany, pouzivany a sdileny pfipojenymi
produkty Dyson a aplikaci MyDyson. Pokud toto oznameni odkazuje na
,Dyson“, ,my“, ,nas“ nebo ,nase", rozumi se tim spolec¢nost nebo
spolecnosti skupiny Dyson, které vam ve vasi zemi poskytuji aplikaci
MyDyson a pripojené produkty.

Dalsi informace o tom, jak spolec¢nost Dyson shromazduje, pouziva a
chrani vase osobni Udaje, naleznete v dokumentu Globalni zasady ochrany
soukromi spolecnosti Dyson. Toto oznameni je treba Cist spolecné s
Globalnimi zasadami ochrany soukromi, které poskytuji dalsi podrobnosti o
vasich pravech na ochranu Udajd a o tom, jak je uplatnit.

Jak nas kontaktovat

Informace o tom, kterd spolecnost nebo spolecnosti skupiny Dyson jsou
primarné odpovédné za shromazdovani vasich osobnich Udajd a jak je
kontaktovat, jsou k dispozici na mistni kontaktni strance.

1. Shromazdované nebo generované udaje

Udaje shromazdované a generované vasimi pfipojenymi produkty Dyson a
aplikaci MyDyson spadaji prevazné do jedné z nasledujicich kategorii.
Shromazdujeme Udaje nezbytné k tomu, aby vase produkty spravné
fungovaly, abychom vam usnadnili jejich pouzivani a mohli je postupné
zlepSovat.

« Z pripojenych produktu:

o Udaje ze senzor(: Informace generované senzory vaseho
zarizeni, jako jsou kvalita vzduchu, Uroven prachu nebo castic,
vlhkost, teplota, stav nadrzky na vodu, aktivita zarizeni (napr.
aktivace trysek), stav zarizeni a Udaje o navigaci nebo
mapovani.

o Udaje o spotfebnim materidlu: Zivotnost filtru, Groven nabiti
baterie, vyuziti kazety, Zivotnost kartacové hlavice.
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o Udaje o poruchéach a fedeni probléma: Udaje tykajici se poruch
produktu, véetné chybovych kédU, popisu poruch a zaznam
autodiagnostiky.

o Udaje o pouzivani: Casy zapnuti/vypnuti, doba pouzivani,
zvolend nastaveni/rezimy zafizeni, informace o uklidovych
relacich.

o Udaje o spravé baterie: stav nabijeni, Groven nabiti,
odhadovana zbyvajici doba chodu nebo upozornéni na nizky
stav nabiti.

o Udaje o personalizaci: jazykové preference nebo jiné
preference nastavené v pripojeném produktu.

« Z aplikace MyDyson:

o Udaje o personalizaci: uzivatelské profily, ulozené ¢asové
plany, Uklidové postupy a preference nastavené v aplikaci.

o Udaje o pouzivani: interakce uzivatele v aplikaci, Gdaje o
registraci produktu a pouzivani funkci aplikace.

o Diagnostika aplikace: zdznamy o padech aplikace, chybova
hladseni, kompatibilita zafizeni.

o Udaje o pfipojenych produktech: Gdaje o stavu zafizeni,
informace o pouzivani, upozornéni na udrzbu, upozornéni na
chyby nebo Udaje ze senzord.

« Format: Udaje jsou uloZeny ve strukturovanych digitalnich
formatech, jako je CSV.

+ Objem: Objem Udajd se lisi podle produktu, funkci a aktivity
uzivatele. Omezuje se na rozsah nezbytny k zajisténi provozu,
podpory a personalizace.

3. Frekvence shromazdovani udaju
« Pripojené produkty:

o Neékteré Udaje (napriklad Udaje ze senzord, Udaje o stavu
zarizeni) se generuji a prenaseji nepretrzité nebo v realném
case, kdyz je pfristroj v provozu.



o Dalsi Udaje se zaznamendvaji periodicky nebo pri konkrétnich
akcich Ci udalostech uzivatele (napriklad pfi spusténi
uklidového cyklu nebo hldseni poruchy).

o Urcité udaje se shromazduji a generuji nepretrzité nebo v
redlném Case pouze tehdy, kdyz uzivatel aktivné povolil
konkrétni funkce souvisejici s produktem.

 Aplikace MyDyson:

o Udaje se aktualizuji v redlném ¢ase pfi pouzivani funkci
aplikace nebo pfi synchronizaci s pfripojenym pristrojem.

o Rucni zdznamy (napriklad aktualizace profilu nebo zmény
c¢asového planu) se v aplikaci zaznamenavaji okamzité.

4. Ukladani a uchovavani udaja
« Pripojené produkty:

Nékteré provozni Udaje zlstavaji uloZzeny lokalné v zarizeni.

o Udaje mohou byt odesildny na cloudové servery
spolec¢nosti Dyson za Ucelem servisu, podpory nebo
zlepsSovani produktd.

 Aplikace MyDyson:

o Aplikace bezpecné synchronizuje Udaje z vasich zarizeni do
cloudu spolec¢nosti Dyson pro vzdéaleny pristup,
personalizovana nastaveni a reseni problémd.

« Doba uchovavani: Udaje jsou uchovavany po dobu nezbytné
nutnou k poskytovani a podpore vasich pripojenych pristrojd a funkci
aplikace MyDyson nebo po dobu vyzadovanou pravnimi predpisy.

5. Pristup k udajam, jejich vyzadani a vymazani.

Mate pravo na pristup k idajlim generovanym vasim pripojenym
produktem a na jejich pouzivani. Jsou-li Udaje zpristupnény, poskytneme
je, pokud je to mozné, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojoveé
¢itelném formatu. MGzZete bezplatné pozadat o sdileni téchto Gdajd s treti

stranou podle vaseho vybéru. Zajistime jasny, srozumitelny a bezpecny
pristup. Vase prava neomezime technickymi ani smluvnimi prekazkami.

 Pripojené produkty:



Nékteré Udaje, jako je stav filtru a informace o pouzivani, Ize
zobrazit pfimo na displeji pristroje, pokud je k dispozici, a také
v aplikaci MyDyson.

K Gidajdm shromazdénym a zaslanym spolec¢nosti Dyson Ize
ziskat pristup odeslanim zZadosti o pristup k idajdm pomoci
funkce v aplikaci nebo kontaktovanim spolecnosti Dyson na
adrese privacy@dyson.com.

 Aplikace MyDyson:

K pripojenym produktlm a Gdajim aplikace méate pristup v
nastaveni Gctu a spravy Udaji v aplikaci.

6. Kdo udaje pouziva a k jakym uéelim

 Pripojené produkty:

Spole¢nost Dyson pouziva Gdaje z vasich pripojenych produktd
k provozu, udrzbé a aktualizaci zarizeni, k poskytovani
prizplsobené podpory a ke zlepSovani vykonu produktl. Na
nékterych trzich mUze spole¢nost Dyson také sdilet vybrané
Udaje (napf. informace o pouzivani) s partnery tretich stran,
kteri nasSim jménem poskytuji sluzby servisu a Udrzby.

 Aplikace MyDyson:

Udaje z aplikace MyDyson spole¢nost Dyson pouziva k
personalizaci uzivatelského prostredi aplikace, k poskytovani
uzite¢nych tipQ, k registraci produktl a k aktualizacim
softwaru.

Spolec¢nost Dyson spolupracuje s divéryhodnymi tretimi
stranami, napr. s poskytovateli cloudovych sluzeb, jako jsou
Amazon Web Services, Google Cloud, k bezpe¢nému ukladani
Udajd o uctu a prihlasovacich Gdaja.

S vasSim vyslovnym souhlasem, spravovanym prostfednictvim
aplikace, mohou byt urcité Udaje sdileny s d@véryhodnymi
tretimi stranami vyhradné pro schvalené ucely. Napfriklad,
kdyz pripojite aplikaci k hlasovému asistentu, jako je tfeba
Amazon Alexa, Google Home a Apple Siri. Souhlas se sdilenim
Udajl se tretimi stranami mUzete kdykoli udélit nebo odvolat v
nastaveni aplikace.

Spole¢nost Dyson vase Udaje z pripojenych produktl ani z
aplikace MyDyson neprodava zadnym tretim stranam.
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8. Stiznosti a podnéty

Pokud mate obavy ohledné zplsobu zpracovani Gdajd z pripojeného
vyrobku Dyson nebo aplikace MyDyson, mlzZete se obratit na adresu
privacy@dyson.com, pouzit moznosti podpory v aplikaci nebo na
webovych strankach spolecnosti Dyson.

MUzete se také obratit na regulacni orgdn nebo prislusny Urad ve
vasi zemi, ktery je odpoveédny za vyrizovani stiznosti tykajicich se
Udajd z pripojenych produktd.
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